
Медицинская карта содержит не только
специфическую медицинскую информа�
цию, но и информацию, составляющую
врачебную тайну, а также персональные
данные пациента.

Тайна частной жизни

Статьи 23 и 24 Конституции Российской Фе�
дерации устанавливают, что каждый граж�
данин имеет право на неприкосновенность
частной жизни, личную и семейную тайну,
защиту своей чести и доброго имени. Сбор,
хранение, использование и распростране�
ние информации о частной жизни человека
без его согласия не допускаются.

Это в полной мере относится к информа�
ции, содержащейся в медицинской карте
пациента. За нарушение положений данных
статей ответственность установлена в ста�
тье 137 Уголовного кодекса Российской
Федерации, а совершение такого деяния
лицом с использованием своего служебно�
го положения (например, главным врачом
клиники) влечет за собой ужесточение от�
ветственности.

Врачебная тайна

Указанная выше информация составляет
также врачебную тайну, особо охраняемую
законом. В соответствии со статьей 61 Ос�
нов законодательства Российской Федера�
ции об охране здоровья граждан информа�
ция о факте обращения за медицинской по�
мощью, состоянии здоровья гражданина,
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диагнозе его заболевания и иные сведения,
полученные при его обследовании и лече�
нии, составляют врачебную тайну, разгла�
шение которой не допускается, за исключе�
нием специально оговоренных случаев, на�
пример, когда пациент добровольно дает
свое согласие на предоставление такой ин�
формации другим лицам. Лица, которым в
установленном законом порядке переданы
сведения, составляющие врачебную тайну,
за их несанкционированное разглашение
несут в соответствии с законодательством
дисциплинарную, административную или
уголовную ответственность.

Тайна персональных данных

С принятием Федерального закона от
27.07.2006 № 152�ФЗ «О персональных
данных» (далее — закон) медицинская кар�
та приобрела также статус носителя персо�
нальных данных пациента.

В соответствии с законом под персональ�
ными данными понимается любая инфор�
мация, относящаяся к определенному или
определяемому на основании такой ин�
формации физическому лицу (субъекту
персональных данных), в том числе его фа�
милия, имя, отчество, год, месяц, день и
место рождения, адрес, семейное, соци�
альное, имущественное положение, обра�
зование, профессия, доходы и другая ин�
формация. Независимо от того, в каком ви�
де собрана данная информация и с какой
целью (медицинской или иной), облада�
тель этой информации с точки зрения зако�
на автоматически становится «оператором
персональных данных».

Закон определяет оператора персональ�
ных данных как государственный орган, му�
ниципальный орган, юридическое или фи�
зическое лицо, организующие и (или) осу�
ществляющие обработку персональных
данных, а также определяющие цели и со�
держание обработки персональных дан�
ных. Следовательно, клиника, заведя меди�
цинскую карту хотя бы одному пациенту и
включив в нее предусмотренные законом
сведения, становится таким оператором.

Сам статус оператора персональных дан�
ных налагает на клинику дополнительные
обязанности. Например, в том случае, если
клиника осуществляет автоматизированную
(с использованием компьютерных баз дан�
ных) обработку персональных данных паци�
ентов, она обязана зарегистрироваться в

Роскомнадзоре в качестве такого оператора
или поручить обработку персональных дан�
ных специализированной организации.

Для некрупных медицинских учреждений
положение спасает тот факт, что большинст�
во из них ведут медицинские карты на бу�
мажных носителях, а подобный случай с
точки зрения закона автоматической обра�
боткой не является и специальной регистра�
ции не требует. Не требуется регистрация и в
том случае, когда персональные данные по�
лучены в связи с заключением договора,
стороной которого является субъект персо�
нальных данных, если персональные дан�
ные не распространяются, а также не пре�
доставляются третьим лицам без согласия
субъекта персональных данных и использу�
ются оператором исключительно для испол�
нения указанного договора. Другими слова�
ми, если клиника заключила с пациентом от�
дельный договор и собирает персональные
данные пациента только в целях исполнения
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этого договора, оператором персональных
данных, для которого требуется специаль�
ная регистрация, она не является.

Особо хотелось бы подчеркнуть, на�
сколько важно для клиник заключение с па�
циентами письменного договора об оказа�
нии медицинских услуг. Те клиники, кото-
рые не заключают с пациентом договор,
а заводят обычную медицинскую карту,
обязаны получить письменное согласие
пациента на обработку его персональ-
ных данных в виде отдельного доку-
мента.

При нарушении положений закона «О
персональных данных» и несанкциониро�
ванном использовании персональных дан�
ных, в том числе содержащихся в медицин�
ской карте пациента, предусмотрены уго�
ловная ответственность — за нарушение не�
прикосновенности частной жизни — и
максимальное наказание в виде лишения
свободы на срок до четырех лет. Предусмот�
рена также административная ответствен�
ность — за разглашение персональных дан�
ных либо за нарушение порядка их сбора
или хранения — в виде штрафов в отноше�
нии лиц, ответственных за ведение соответ�
ствующей документации, в размере до пят�
надцати тысяч рублей.

Заключение

В данной статье были затронуты лишь общие
вопросы, касающиеся сложного правового
статуса той информации, которая попадает в
руки врачу. Настоятельно рекомендую не
пренебрегать тем фактом, что информация,
содержащаяся в медицинской карте паци�

ента, квалифицируется законом как инфор�
мация, составляющая личную и врачебную
тайны, за разглашение которых предусмот�
рена серьезная ответственность.

Задача клиники — обеспечить строгую
конфиденциальность персональной инфор�
мации, надлежащее ее хранение и ведение
соответствующей документации. Для этого в
обычной деятельности клиники достаточно
соблюдать несложные рекомендации: кон�
троль за ведением документации и учетом
персональных данных пациентов поручить
отдельному ответственному лицу, хранить
документы пациентов в сейфе или несгорае�
мом шкафу. В том случае, если ответственное
лицо не назначено, в соответствии с законо�
дательством им будет являться руководитель
клиники. В сложных же ситуациях, разумеет�
ся, я рекомендую не пренебрегать профес�
сиональной квалифицированной юридиче�
ской помощью.
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